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Inledning

Skadegorelse, utlosande av falskt larm eller andra liknande handlingar stor tryggheten
och ordningen i hela skolan. Dessa héndelser kan vara orovéckande, men éven
kostsamma, vilket i sin tur péverkar skolans ekonomi och trygghet pé ett negativt sitt for
bade elever, medarbetare och andra bes6kande.

Inom utbildningsférvaltningen arbetar vi aktivt med forebyggande atgéarder for att 6ka
elevernas medvetenhet och ansvarskénsla. Vi strévar efter att skapa en trygg och
harmonisk milj6 dér alla kan trivas och utvecklas. Vart mal ar att hjilpa eleverna att
forsta de negativa effekterna av sina handlingar samtidigt som vi erbjuder stéd och
vigledning for att de ska kunna ta ansvar for sina handlingar och dess konsekvenser.

Som en del av vart arbete for att upprétthalla en trygg och séker skolmilj6 forbehaller vi
oss ratten att krava skadestand vid hdndelser av skadegorelse, utlosande av falskt
brandlarm eller andra medvetna handlingar som stor skolans ordning och medfor extra
kostnader for skolan. Forvaltningen utgar fran Skadestandslagens (1972:207)
bestdmmelser och definitioner ndr det géller att rikta en fordran pa ett skadestdnd
gentemot en enskild, t.ex. en elev eller vardnadshavare. Beslut att rikta
skadestandsfordringar efter brand, skadegorelse och liknande ar ett delegationsbeslut
enligt utbildningsndmndens delegationsordningar. Légsta beslutsniva for detta &r
forvaltningsdirektor.

Det ér viktigt att understryka att dessa handlingar inte bara medfor ekonomiska kostnader
for skolan, utan kan dven ha betydande konsekvenser for andra myndigheter och
samhdllet i stort. Till exempel kan utldsande av ett falskt brandlarm leda till att
raddningstjansten prioriterar insatser pa skolan framfor andra nodsituationer, vilket kan
dventyra ménniskors liv och hilsa.

Genom att vara tydliga och konsekventa i vart agerande strivar vi efter att skapa en trygg
och sdker skolmiljo dér alla kan kénna sig sikra och trivas.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tillsvidare for samtliga verksamheter inom utbildningsforvaltningen.

Koppling till andra styrande och stodjande
dokument

e Utbildningsforvaltningens rutin och vigledning for hantering av missténkta brott
i skolan

e Goteborgs Stads rutin for polisanmaélan vid hot och véld i tjdnsten

e Utbildningsforvaltningens rutin f6r kamerabevakning i skolor

e Utbildningsnamndens delegationsordning for IHGR

e Utbildningsndmndens delegationsordning (exkl. IHGR)
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Dokumentation

Vid uppkomst av hindelser dér krav pa skadestdnd mot eleven kan bli aktuellt, dr det av
yttersta vikt att sdkra tillforlitlig dokumentation. Detta inkluderar en noggrann insamling
av vittnesuppgifter, eventuella bevis samt inspelningar frén kamerabevakning for att
styrka vart pastdende om att en viss elev har orsakat skadan. Skolan har méjlighet att,
enligt utbildningsforvaltningens rutin for kamerabevakning i skolor, lagra
filminspelningar langre vid héndelser som skadegorelse eller liknande incidenter.

Dokumentationen bor vara detaljerad och innehélla information om de inblandade
parterna, vad som observerades, nar handelsen intrdffade och datum for
dokumentationens uppréttande. Detta syftar till att sékerstélla sparbarhet och
tillforlitlighet vid framtida hantering av drendet.

Fotodokumentation av eventuella skador eller incidentplatser dr ocksa av betydelse for att
komplettera den skriftliga dokumentationen.

Det ér dven av vikt att medarbetare ges mojlighet att dokumentera sina vittnesuppgifter i
form av PM eller andra relevanta dokument.

Vid héndelser som involverar utldsande av exempelvis falskt brandlarm &dr det avgorande
att spara Raddningstjanstens larmrapport tillsammans med information om vilken sektion
som utlost larmet och eventuella ritningar dver fastigheten dir den utlosande detektorn
framgar. Detta sdkerstéller en komplett dokumentation av héndelsen och dess
konsekvenser for skolan och 6vriga berorda parter.

Polisanmalan

Om det framkommer att elevens handling utgdr en brottslig garning (tex. falsk larm,
skadegorelse mm), ska polisanmélan goras enligt géllande rutiner for polisanmaélan. En
polisanmalan ersétter inte var egen dokumentation av drendet som kan behdvas om vi
senare driver en civilrdttslig process och riktar ett skadestandsansprak gentemot eleven.

Samtal med elev och vardnadshavare

Efter en intréffad hindelse dr det viktigt att hélla ett samtal med eleven och, om eleven é&r
omyndig, 4ven involvera vardnadshavaren. Syftet med samtalet dr att medvetandegdra
eleven om konsekvenserna av deras handlingar, bade for skolans verksamhet och for den
skada som har uppstétt, samt de eventuella kostnader som kan komma att krévas av
eleven, enligt Skadestdndslagen (SFS 1972:207).

Under samtalet ges eleven och vardnadshavaren mojlighet att ta del av den tillgdngliga
bevisningen samt att & en forklaring av den process som ligger framfor oss om det inte
kan nas en dverenskommelse om en betalningsplan for den uppkomna skadan. Det &r
viktigt att kommunicera tydligt och ppet om skolans forvantningar och de mojliga
konsekvenserna av héndelsen.
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Eleven och vardnadshavaren ges en mojlighet att delge sin syn pa hiandelsen och dess
omstandigheter. Skolan erbjuder en dialog dér eleven har mojlighet att ta ansvar for sina
handlingar och dér det finns utrymme for att komma 6verens om eventuella atgarder. Det
ar viktigt att dokumentera alla dessa samtal sa konkret som mojligt. Under utredningen ar
det viktigt att lata vittnen eller elev/virdnadshavare 1ésa igenom och bekréfta att
anteckningarna stimmer. Dokumentera dven i anteckningarna att de har upplésts och
godkénts utan erinran.
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Skadestandsprocessen

En process for att krdva en elev pa skadestand ska folja foljande steg

En incident intriffar pd
skolans omrade

Utred handelsen genom
att samla dokumentation
och bevis.

Ansvarig chef pa
verksamheten beslutar att avsluta
utredningen utan att g vidare med ndgon
skadestandsfordran gentemot en

evfvirdnadshavare).

en styrker
inte att en utpekad elev har orsakat
handelsen och darmed den
uppstadda skadan.

Gallande insamling och
bevarande av
kamerainspelningar
81} Utbildningsfdrvaltning
ens rutin fér
kamerabevakning i skolor

rel

Ta stilining om
utredningnen styrker att
en viss individ/elev har
orsakat incidenten och

dirmed uppstidda
skadan.

Utredningen styrker
att en eller flera utpekade elever har
orsakat handelsen och darmed den
uppstadda skadan.

Gor en polisanmatan om
det finns misstanke om
brott (tex. falskt larm).

Hz ett samtal med berdrd elev och
vérdnadshavare om eleven ar under 18 &r,
Medvetandegsr om konsekvenserna av
elevens beteende, firklara att det kan styrkas
att eleven har orsakat skadan och att ett
skadestindskrav kommer att riktas frin
forvaltningen utifrdn den orsakade skadan.

Om eleven/vardnadshavaren trots

For rétt beslutsniva for upprattande av
avbetalningsplan, se UBN.5
delegationsordningar (olika beslutsnivier
fior olika stort belopp).

Om eleven erkiinner sin skuld kom |
Buerens om &terbetalningsplan.

framstilld bevisning vigrar att betala
for den orsakade skadan, forklara
under métet att férvaltningen kommer
att rikta ett skadestindskrav gentemot
eleven, vilket kan leda till en

Se UBN.s delegationsardning for
IHGR samt UBN:s
delegationsordning (exkl. IHGR) for
att hitta ratt beslutsniva for beslut |

om skadestdndsfordringar

domstolsprocess

Ett delegationsbeslut av

mndbesiut {beroende pé fordrans storlek)
kravs for att framst
skadestndsfordran efter brand,
skadegorelse och liknande.,

Efter att ha fattat ett korrekt
beslut om skadestandsfordran
skickas ett betalningskrav till
elev/vardnadshavare for
betalning.

[

1

Om inga betalningar
kommer in under en viss
period, 54 hamnar drendet
hos
Kronofogdemyndigheten.

[

Nar Kronofogdemyndigheten inte heller |
far betalt da den andra parten har
bestridit betalningskravet, far
Utbildningsforvaltningen et brev
Kronofogdmyndigheten som efter
farvaltningens stallning i
skadestandsfordran. Da informeras
forvaltningen aven om att arendet
kommer att sandas vidare til ingsratten
om forvattningen valjer att g5 vidare med
sitt krav och har bevisning som styrker
batalningsansvarat

an

Férvaltningen besvarar
Kronofogdemyndigheten att man
vidhdller sitt fordringsansprdk och (om
det efterfrigas) aven skickar med all
bevisning | drendet

Vid éverviganden om
polisanmdlan, fdlj féljande
rutiner:
Goteborgs Stads rutin for
polisanmadlan vid hot och
vald i tiansten
samt
Utbildningsforvaltningens
rutin och vigledning for
hantering av misstinkta
brott i skolan.

Nar ett mal pabérjas i tingsratten
behver forvaltningen kontakta
stadsledningskontorets juridiska
avdelning for att nagon av
stadsjuristerna ska féretrida
férvaltningen i domstol gallande

ket
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Ytterligare behov av rad och stod

For rad och stod kontakta funktionen for sdkerhet pa utbildningsférvaltningen.

sakerhet@educ.goteborg.se
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